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Apresentacao



O Escritorio das Na¢oes Unidas so-
bre Drogas e Crime (UNODC) é o 6rgao
das Nacdes Unidas (ONU) responsavel
pela prevencado ao crime e justica criminal e
questdes relacionadas ao consumo e abuso
de drogas. Estabelecido em 1997, o UNODC
tem aproximadamente 2.500 funcionarios
distribuidos entre sua Sede (localizada na
cidade de Viena, na Austria), o escritério em
Nova lorque (na sede da ONU) e escritdrios
baseados em 91 paises e tem, como princi-
pal missao, contribuir para o desenvolvimen-
to humano dos paises ao promover justica,
seguranga, saude e direitos humanos.

A atuacdao do UNODC se divide em
trés eixos. O primeiro consiste na elabora-
¢ao de leis ou tratados-modelo relacionados
ao mandato do UNODC, que podem servir
de orientacdo para os Estados-Membros.
O Escritério também se dedica a conducéo
de pesquisa e andlise, produzindo estudos
técnicos e material informativo. Além disso,
disponibiliza assisténcia técnica aos paises
com foco em capacitagoes, na elaboracgao
de politicas publicas ou outras formas de
cooperagao técnica em consonancia com o
mandato da instituicdo, o respeito aos direi-
tos humanos e aos Objetivos de Desenvol-
vimento Sustentavel (ODS).

Nesses termos, esta cartilha constitui
um balango das diversas atividades e a¢oes
desenvolvidas pelo UNODC, em conjunto

com o Estado do Rio Grande do Sul, no am-
bito do monitoramento do uso da forca da
atividade policial junto aos territérios prio-
rizados pelo Programa de Oportunidades
e Direitos (POD), cofinanciado pelo Ban-
co Interamericano de Desenvolvimento
(BID), nas cidades de Alvorada, Porto Alegre
e Viamao.

Por conta disso, inicialmente, sera
apresentado o escopo do POD, os territérios
priorizados, a metodologia inovadora apor-
tada pelo UNODC com o desenvolvimento
do Indice de Compliance da Atividade Po-
licial (ICAP), bem como as etapas de mo-
nitoramento e avaliacdo realizadas desde
2015. Em seguida, serdo apresentados os
resultados da coleta e analise dos dados e
informacgdes criminais e sobre uso da forga,
bem como as recomendagdes técnicas do
UNODC para o aprimoramento dessa agen-
da no Estado, a partir das licoes e aprendiza-
dos dessa experiéncia e das melhores prati-
cas internacionais sobre integridade do uso
da forga policial.
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O Programa de
Oportunidades
e Direitos (POD)

O Programa de Oportunidades e
Direitos (POD) resulta de um acordo de
financiamento formalizado pelo Estado do
Rio Grande do Sul (RS) com o BID voltado a
potencializar o controle e, sobretudo, a pre-
vencdo da vitimizagao letal e dos crimes vio-
lentos nos territérios priorizados pelo Pro-
grama, assim como, a aprimorar a inclusao
social e produtiva das juventudes dessas
localidades, a partir de uma governanca ter-
ritorial integrada multiagencial.

No RS, a exemplo de outros Estados
brasileiros, situagdes de vulnerabilidade so-
cial e exposicao a violéncias, como as letais
(homicidios, lesbes corporais seguidas de

morte, entre outros), concentram-se em ter-
ritérios onde os servigos publicos, historica-
mente, inexistem ou sao deficitarios, consti-
tuindo-se em fatores de risco evidentes na
(re)producdo de violéncias e crimes. Justa-
mente por isso, o POD visa, ainda, qualificar
e ampliar a presenca estatal nessas localida-
des por meio da articulagao de politicas, pro-
jetos e acdes de prevencdo das violéncias e
de promocao de direitos, especialmente das
juventudes pobres e periféricas.

Para tanto, o POD estrutura-se em
quatro componentes: prevencao; seguran-
ca cidada e efetividade policial; qualificagcao
do sistema socioeducativo; e fortalecimen-



to institucional. O Programa tem como )
meta principal a reducdo dos indices de. Rubem
criminalidade violenta de jovens de15a | | Berta
24 anos de idade no bairro Umbu-Salo- . ~ '

mé, em Alvorada; no Cruzeiro, Restinga, _ Umbu
Lomba do Pinheiro e Rubem Berta, na -~ Salomé

capital Porto Alegre, e no Santa Cecilia, R
Santa
Cecilia

ALVORADA

em Viamao. ALEGRE

Dessa forma, o POD focaliza sua

atengdo na melhoria das condigdes de . Vila

vida das juventudes desses territérios de Cruzeiro VIAMAO
Alvorada, Porto Alegre e Viamdo com a

implementagdo de Centros das Juven-

tudes que oferecem formacgado técnica

e profissional e encaminhamento para Rectings e

o mercado de trabalho; no aumento da
efetividade das policias (Brigada Militar e
Policia Civil), em parceria, quando possi-
vel, com as Guardas Municipais, em con-
formidade com as evidéncias e melhores
praticas internacionais sobre integridade
do uso da forga; na reducdo das taxas
de reincidéncia da populagdo jovem em
conflito com a lei junto ao sistema penal
e socioeducativo; e, ainda, no aprimora-
mento da articulagdo e coordenacao dos Territorios atendidos
servigos publicos de controle da crimina- pelo POD/RS - 2016
lidade violenta, de prevencgéao das violén-

cias e de promogéo dos direitos das co-

munidades beneficiadas em geral e das

juventudes, em particular.

Pinheiro
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Metodologia e

Monitoramento

da Integridade

do Uso da Forca

O UNODC buscou identificar, siste-
matizar e analisar os mecanismos de con-
trole social interno e externo da estratégia
estadual de policiamento de proximidade
adotada nessas localidades, com a finali-
dade de verificar, no limite, o respeito as di-
retrizes constitucionais e legais, assim como
a observancia das normas internacionais
que regulam o legitimo e diferenciado uso
da forca nos territérios atendidos pelo Pro-
grama.

Em razao de sua natureza complexa,
dos multiplos atores envolvidos (setores pu-
blico-estatal, privado-empresarial e socieda-
de civil) e dos desafios de uma governanca
territorial integrada multiagencial, o UNODC
adotou um conjunto de técnicas de pesquisa

aplicada, com destaque para as qualitativas
- Entrevistas em Profundidade (EP’s) e Gru-
pos Focais, e quantitativas - analise de indi-
cadores criminais fornecidos pela Secretaria
Estadual da Segurancga Publica do Rio Gran-
de do Sul, acerca do uso abusivo da forga,
contemplando tanto as mortes de civis de-
correntes de intervencao policial quanto de
policiais em confronto, assim como dados
afetos a eventuais abordagens truculentas
e/ou discriminatérias.

Desse modo, o trabalho consultivo
desenvolvido pelo UNODC, notadamente
desde principios do ano de 2016, com foco
no monitoramento do uso da forga junto aos
territérios e cidades do POD, levou em con-
sideracdo as seguintes etapas de monitora-
mento e avaliagdo (M&A):



Esse processo pautou-se pelo didlogo Pactuacdo entre o
multiagencial, pela colaboragao interse- o UNODC e

torial e pelo foco na integridade do uso Estado-membro

da forca policial.

Visita Técnica junto ao
Setor de Analise

Criminal e
Entrevistas em Corregedorigq-Gerais
Profundidade (EP’s) das Policias

com policiais da Policia (Militar e Civil)
Militar e da Policia Civil
(2016/2020)
Didlogo Estratégico
Coleta, com Nivel Diretivo
sistematizacao Estadual

e analise de dados

Grupos Focais e informacoes
com Liderangas criminais e
Comunitarias e sociodemograficas

Juvenis dos
Territérios POD/RS
(2016/2020)
Devolutiva do
BIET-{alel alele]
_ elaborado junto
Monitoramento ao Nivel Diretivo
e Avaliagao. Estadual
Producao de
relatorios e

boletins técnicos
e informativos

Workshop de Validacao
com atores do Estado,
Indice de dos Municipios e da
Compliance sociedade civil

da Atividade envolvidos
Policial (ICAP)
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Principais
Produtos \
e Entregas

Entre os principais produtos e entre-
gas do UNODC em conjunto com o Estado
no contexto do POD destacam-se:

1) Relatorios Semestrais e Anuais G dsnatesUnies
de Acompanhamento e Monitoramento

Il RELATORIO DE MONITORAMENTO E AVALIAGAD DO
USO DA FORGA DA ESTRATEGIA DE POLICIAMENTO
COMUNITARIO  VINCULADA  AOS  TERRITORIOS

Monitoramento do Uso da Forga e o Indice de Compliance da Atividade Policial

ATENDIDOS PELO PROGRAMA OPORTUNIDADES E
DIREITOS NO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
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2) Participagcdo do UNODC nos Cursos de Capacitacdo e Formagao em
Policiamento Comunitario e Seguran¢a Cidada, abordando a tematica
da integridade do uso da forga policial: cerca de 1.300 participantes

Fonte: Férum Brasileiro

de Seguranga Publica

Apresentagdo sobre "Uso da Forca e
Accountability: o caso do Indice de
Compliance da Atividade Policial
(ICAP), desenvolvido pelo UNODC
junto ao Estado do Rio Grande do
Sul” durante o evento virtual sobre
uso da forga, procedimentos durante
as manifestacdes, direitos e obriga-
¢coes dos manifestantes, promovido
pelo Ministério da Justica do
Paraguai, em 2 de setembro de 2021.

Fonte: Governo do
Estado do Rio
Grande do Sul

“Workshop Internacional sobre Uso da
Forga, Democracia e Policiamento Comuni-
tario: Experiéncias Comparadas de Monito-
ramento do Uso da Forga: Brasil e Uruguai”
durante o 12° Férum Brasileiro de Segu-
ranga Publica, em 20 de agosto de 2018,

Escrivonio das Nagdes Unidas
sabre Dregas e Crime
“Uso de la fuerza y rendicion de
cuentas: el caso del Indice de
Cumplimiento de la Actividad Policial

(ICAP) en Brasil (RS y PR)".

B

UNODC Brasil
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=

Visitas de campo a Cias. e Batalhdoes da
Brigada Militar, Delegacias Distritais, 6rgaos
publicos municipais e estaduais e entidades da
sociedade civil dos territérios do POD/RS.

Base Mdvel Comunitéria,
Fonte: Brigada Militar/RS

Workshop “Mecanismos de Gestao, Monitoramento e
Avaliacdao do Policiamento Comunitario em Territo-
rios com Altos Niveis de Crimes Violentos: o desafio
de garantir o controle do uso da forca’, entre os dias
25 e 26 de agosto de 2016, em Porto Alegre (RS).

maio de 2017, em Porto Alegre (RS).

Fonte: Rodrigo Ziebell/SSP

Workshop Internacional "Gestao, Transparéncia,
Controle Social e Integridade do Uso da Forga: Expe-
riencias Comparadas para uma Policia Comunitaria
em Evolugao’, nos dias 26 e 27 de outubro de 2017,
em Porto Alegre (RS).

Fonte: Governo do Estado
do Rio Grande do Sul

“Seminario Internacional de Praticas Inovadoras de
Seguranga, Policia e Justi¢a’, entre os dias 09 e 11 de

Fonte: Governo do Estado
do Rio Grande do Sul



Workshop Internacional "Inteligéncia voltada
para a Cidadania: Transparéncia de Dados e
Informagdes no Campo da Segurancga Puablica",
em 29 de novembro de 2018, no auditério da
Universidade Ritter dos Reis, na cidade de
Porto Alegre (RS).

Fonte: Rodrigo Ziebell/SSP

Conferéncia Internacional de Anélise Criminal, em 18
de margo de 2019, em Porto Alegre (RS).

Fonte: Goverﬁc do Estado
do Rio Grande do Sul

. Webinario "O Papel do Policiamento de Proximidade
no Fortalecimento das Relagdes Comunitarias’, em
29 de outubro de 2020, online.

Fonte: UNODC Brasil

=

Workshop Internacional “Boas praticas em integri- 4 AA
dade do uso da forga: a experiéncia do indice de 2 o ' T
Compliance da Atividade Policial do Rio Grande do lEIASES A
Sul’, em 15 de junho de 2022, em Porto Alegre (RS).

Fonte: Governo do Estado
do Rio Grande do Sul.
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5) Fortalecimento da estratégia estadual
de policiamento de proximidade nos terri-
torios do POD em Alvorada, Porto Alegre
e Viamao

F #- .
AEETRS

GUARD/

MUNEF

Fonte: Governo do Estado
do Rie Grande do Sul.

6) Pesquisa Aplicada junto as Forgas Po-
liciais atuantes nos territérios do POD
(2020) sobre Abordagem Policial e Uso da
Forca

No ano de 2020, o UNODC realizou
uma pesquisa aplicada voltada a mapear
as percepcoes dos policiais - tanto da Bri-
gada Militar (BM) quanto da Policia Civil
(PC), que atuam nos territdrios atendidos
pelo Programa de Oportunidades e Direi-
tos (POD), no Rio Grande do Sul.

O instrumento online (survey) foi en-
viado pelo Comando Geral da Brigada Militar
e pela Chefia da Policia Civil gauchas para
um universo de 400 policiais, sendo 320 da
BM e 80 da PC, que atuam nas circunscri-
¢Oes dos territdrios priorizados pelo POD no
RS, nas cidades de Alvorada, Porto Alegre e
Viamao. Destes, 113 policiais, entre policiais
militares e civis, completaram a pesquisa,
formada por 30 questdes sobre as represen-
tacdes sociais desse segmento profissional
acerca do relacionamento mantido antes e
depois da execugao do Programa com as co-
munidades beneficiadas, conquistas alcan-
cadas, principais desafios existentes, entre
outros.

Entre os varios achados dessa técni-
ca de pesquisa qualitativa, esta publicagdo
destaca os seguintes:



Em resposta & pergunta “Na sua ATUACAO PROFISSIONAL COTIDIANA NOS TER-
RITORIOS DO POD/ BID -RS, o quanto as caracteristicas abaixo sdo compreendidas como
suspeitas ao ponto de gerar uma abordagem?’, as caracteristicas mais elencadas foram:
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A resposta é, ao mesmo tempo, um
indicativo evidente da importancia dos
processos formativos empreendidos pelo
Programa desde 2016 junto as policias
sobre abordagem e policiamento comu-
nitario, direitos humanos e integragao co-
munitdria, assim como sinaliza a perpetu-
acao dos desafios, em termos de cultura
organizacional, para a efetiva prestagao
do servigo publico de seguranga com base
na protecéao integral dos direitos da popu-
lagcéo, independente da sua condigéo social
e identitaria, como preconizam a Constitui-
cao Federal, as leis brasileiras e as melhores
praticas internacionais.

Quanto a instalacdo de cameras

junto a viaturas ou a farda do(a) policial
como mecanismo de seguranca pessoal
e comunitaria, 72% dos(as) respondentes
se declararam favoraveis a essa medida.

0O 10 20 30 40 S0 80 70 80 90 100

72%

26%

UNODC, 2020

@ Acham positivo a instalacdo de cameras
@ Acham negativa a instalacdo de cadmeras

UNDDC, 2020
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E certo que o uso de tecnologias apli-
cadas a seguranga publica, como as came-
ras de seguranca corporais e/ou em viatu-
ras, ndo se constitui em solugdo milagrosa
para a superacao da complexidade dos pro-
blemas que estdo na base do uso abusivo
da forga policial no RS, a exemplo de outras
unidades federativas do pais. No entanto,
pode-se afirmar que esse recurso tem o
potencial de contribuir para qualificar a
interlocugao das policias com a cidada-
nia e vice-versa, sobretudo se parte de uma
Doutrina Integrada de Uso Legal e Diferen-
ciado da Forga, com monitoramento e ava-
liacdo (M&A) permanentes (accountability),
observancia da sua interface constitucional
em termos do respeito aos direitos e garan-
tias e fundamentais, como questdes afetas a
privacidade e a protecao de dados.'

7) Pesquisa Aplicada com Liderangas Co-
munitarias e Juventudes dos Territorios
do POD (em 2016 e 2020)

Como parte das diversas atividades
e acdes empreendidas pelo UNODC para
compreender as representacées sociais
sobre segurancga publica e uso da forga
por parte das policias gauchas nos terri-

torios do Programa, foram realizados gru-
pos focais com liderangcas comunitarias
e jovens de 15 a 24 anos assistidos pelos
Centros das Juventudes (CJ’'s), tanto em
2016, ano de inicio das atividades do UNO-
DC junto ao POD, quanto em 2020, término
originalmente previsto do processo de M&A
do uso da forca pelas Nagdes Unidas junto
ao RS. Cada grupo focal contou com 6 a 10
jovens participantes, observando a paridade
em termos de género e raga/etnia.

Essa técnica de pesquisa qualitativa
focaliza sua atengdo nas narrativas desses
jovens que vivem nos bairros do POD nas
cidades de Alvorada (Umbu-Salomé), Porto
Alegre (Lomba do Pinheiro, Restinga, Cru-
zeiro e Rubem Berta) e Viamao (Santa Ceci-
lia).

Inicialmente, esse esforgo investigati-
vo foi realizado em 2016, quando se procu-
rou estruturar um panorama mais acurado
da dindmica das violéncias e crimes e das
representacées sociais das juventudes do
POD acerca dos servigos publicos, em geral,
e dos de segurancga publica, em particular,
com destaque para o uso da forga. Como se-
guimento, realizou-se também uma série de

(1) Avancos tecnoldgicos estéo facilitando o monitoramento da aplicagdo da lei, incluindo cdmeras corporais e videos gra-
vados pelo publico através de dispositivos moveis, por exemplo. Esses avangos também implicam desafios, especialmente
em relagdo a privacidade e a proteg¢do de dados. E por isso que tanto esses desafios quanto os seus beneficios devem ser
considerados cuidadosamente e a legislagdo que regulamenta o uso de tais dispositivos precisa estar alinhada as normas
e diretrizes internacionais de direitos humanos, conforme preconiza o “Manual sobre o Uso da Forga e Armas de Fogo por
Agentes da Seguranga Publica, série Manuais sobre Justica Criminal, Escritério das Nagdes Unidas sobre Drogas e Crime,

Porto Alegre, Rio Grande do Sul, 2021" na p. 144,



grupos focais, mantendo-se o escopo me-
todoldégico dos primeiros grupos focais, em
2020, em uma perspectiva comparada.

Para tanto, foram feitos contatos com
os CJs do POD. Diferentemente da pesquisa
aplicada de 2016, os 6 GFs de 2020 resta-
ram realizados virtualmente, e ndo presen-
cialmente, em fungcédo do contexto sanitario
da pandemia do COVID-19. Dessa forma,
os(as) jovens selecionados(as) pelos Cls
participaram através do uso de computado-
res e tablets, disponibilizados pela rede de
organizagoes da sociedade civil parceiras, e
puderam optar por utilizarem o espaco e a
conexao de Internet do CJ ou acessarem aos
grupos focais em plataforma online disponi-
bilizada pelo UNODC.

Entre os 49 jovens participantes (27
meninas e 22 meninos), a maioria declarou-
-se solteira (com excecado de trés jovens),
sem filhos (com exceg¢do de duas jovens)
e vivendo com familiares como maes, pais,
avos, tias, etc. (com excegao de quatro jo-
vens que viviam sozinhos-as ou com compa-
nheiros-as). Todos estavam cursando ou ja
tinham concluido a formagédo em um ou mais
cursos profissionalizantes oferecidos pelos
CJs no ambito do POD - a maioria estudava
e/ou trabalhava (alguns como Jovem Apren-
diz) e faziam os cursos do CJ no contraturno

da escola/faculdade, como pretendia origi-
nalmente o Programa.

Entre os achados dos grupos fo-
cais, e em face da natureza simplificada
desta publicacdo, merecem destaque as
seguintes narrativas que denotam os de-
safios ainda existentes nesses territorios
do Programa, a luz das percepcoes das
juventudes locais, relativamente a abor-
dagem policial violenta por parte das poli-
cias, nao raro baseada em critérios diver-
sos a melhor técnica policial e as balizas
normativas nacionais e internacionais
que regulam a matéria, como raga/etnia,
vestimenta e tracos proprios da cultura
periférica (vide resposta dos policiais entre-
vistados sobre o entendimento de “atitude
suspeita’; a qual demanda um maior apro-
fundamento tanto dos mecanismos de con-
trole social da atividade policial, como as ca-
meras corporais e/ou em viaturas, quanto de
formacéo e capacitagdo continuadas sobre
uso da forga.)

Fonte: Governo do Estado
de Rio Grande do Sul
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Na verdade, tudo comeg¢a na forma como a gente
comeca a se vestir... eu gosto de me vestir de tal jeito,
mas no olhar deles a gente é malandro [...] Porque no
olhar dele € um suspeito, mais ou menos, o padrao que
as pessoas se vestem... uma vez eu fui pego, eu estava
com uma camiseta, com uma calca larga e com fone de
ouvido, ouvindo Racionais... quando vé... ele pergunta

0 que eu estava ouvindo...

eu respondi... ele pergun-

tou se eu tinha passagem, eu disse que nao, mas ele

disse que pela tua cara, pelo que tu escuta... daqui a
pouco tu vai cair... (GF, 2016).

66

29

UNODC, 2016-2020

Ndo me sinto seguro, ando expiado, tenho medo

profundo de ser confundido com quem faz o corre e
acontecer uma fatalidade... muita gente que é negro e
tem cabelinho baixinho ja foi confundido como crimi-

noso (GF, 2020).

Para fazer frente a esses desafios, o
UNODC recomendou e acompanhou uma
série de medidas adotadas pelo Estado, nos
marcos do Programa de Oportunidades e Di-
reitos (POD), as quais buscaram aproximar e
aprimorar o relacionamento entre as policias
e as comunidades beneficiadas pelo Pro-

29

grama de que sao exemplos: a realizagao
de cursos de formacéao integrando forcas
policiais, pericia criminal e Guardas Mu-
nicipais com as comunidades; protétipo
de estratégias integradas de policiamento
comunitario junto aos CJ’s; dialogos com
os comandos locais e territoriais das po-



licias acerca da relevancia do POD para o
fortalecimento dos vinculos comunitarios
com as policias; aperfeicoamento dos
mecanismos de gestao do conhecimen-
to e da informacgao criminal em geral e do
uso da forca, em particular - primeiro com
a criacao do Observatorio Estadual da Se-
guranca Publica do Rio Grande do Sul, em
2017, que contou com o apoio técnico do
UNODC e, mais recentemente, com o ad-
vento do RS Seguro, programa integrado
e estruturante da seguranca publica gau-
cha baseado em evidéncias.

8) Apoio técnico para a criacdo do Obser-
vatério Estadual da Segurancga Publica RS

Apoio técnico para a construgdo de
metodologias voltadas a criagao de uma.

Fonte: Governo do Estado
do Rio Grande do Sul
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O indice de

Compliance da

Atividade Policial

(ICAP)

O processo de acompanhamento do
uso da forca policial nos territérios do POD
potencializou o desenvolvimento do inédito
indice de Compliance da Atividade Policial
(ICAP), elaborado pelo UNODC em parceria
com o entao Observatério Estadual da Se-
guranga Publica RS baseado nos parédme-
tros internacionais das Nacdes Unidas (do
UNODC) para a integridade do uso da forca.

A literatura especializada e as pes-
quisas aplicadas - nacionais e internacio-
nais, existentes sobre o assunto apontam
que quanto maior a legitimidade das insti-
tuicdes policiais, de seguranca e justica, na
observancia, na pratica, dos principios de
legalidade, necessidade, proporcionalidade,

moderacdo e conveniéncia, maior a adesdo
a Constituicao e as leis (Estado de Direito).
A relacdo nao-violenta entre as forcas po-
liciais e as comunidades, especialmente
entre aquelas e as juventudes, de territo-
rios com elevada exposi¢ao a vulnerabili-
dade e violéncia contribui para a recupe-
racao da confianca social no Estado e nas
forcas policiais, colaborando, no limite,
para a detecgcao e prevencao ao crime e
para a reducao da sensagao de insegu-
ranca e medo.

Por isso, o ICAP foi concebido, inicial-
mente, por 27 indicadores, agrupados em 3
dimensoes:



As 3 dimensoes do ICAP

O ICAP tem como propésito oferecer
um rol exemplificativo de indicadores de mo-
nitoramento e avaliacdo do uso da forga poli-
cial nos territérios do POD.

Trata-se de um conjunto de para-
metros para qualificar e aprimorar a inte-
gridade do uso da forga tanto dos policiais
quanto da cidadania, com aspectos rela-
cionados a letalidade policial, a exemplo
das mortes de civis decorrentes de inter-
vencgao policial e de policiais em confron-

to, bem como do uso abusivo da for¢a, por
exemplo, na abordagem policial.

Por essas razoes, o ICAP deve ser
customizado as necessidades locais e as
peculiaridades institucionais das policias,
assim como a disponibilidade dos indica-
dores sobre uso da forga e a sua transpa-
réncia e controle publico.
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Gestdo da Informagdo e Atuagdo em Rede

Os 27 indicadores do ICAP

Os 27 indicadores que constituem o
ICAP preservam as dimensoes de faixa eta-
ria, género e étnico-racial como variaveis
transversais.
ﬁ. Existéncia de 6rgao interno da Secre-
taria da Seguranga Publica ou érgéo-afim
responsavel pela produgéo, sistematizacdo
e analise das estatisticas criminais, incluindo
dados e informagdes sobre uso da forca;

2. Fluxo sistematico de dados e informa-
¢cOes sobre uso da forga das Ouvidorias (de
DDHH e Seguranca Publica) para as Corre-
gedorias-Gerais das Policias;

3. Fluxo sistematico de dados e infor-
macdes sobre uso da forca das Corregedo-
rias-Gerais das Policias para o érgao gestor
de dados e estatisticas criminais;

4, Transparéncia e acesso publico de
dados e informagdes sobre o uso da forga no
sitio oficial da Secretaria da Seguranca Pu-
blica ou 6rgao-afim;

5. Existéncia de instancias de didlogo e
interagéo da policia com as juventudes (es-
pacos comunitarios, junto a rede escolar, en-
tre outros);

\

6. Existéncia de mortes de civis decor-
rentes de intervencao policial;

7. Existéncia de mortes de policiais em
confronto (em servico);

8. Existéncia de mortes de policiais em
confronto (de folga);

9. Existéncia de discriminagdes pratica-
das por policiais contra civis durante abor-
dagem policial;

10. Existéncia de agressdes praticadas
por civis contra policiais (em servico);

. Existéncia de lesdes corporais pra-
ticadas por policiais contra civis durante
abordagem policial;

12. Existéncia de lesdes corporais prati-
cadas contra policiais (em servico);

13. Inquéritos abertos por mortes de ci-
vis decorrentes de intervengao policial;

14. Inquéritos abertos por morte de poli-
ciais em confronto (em servico);

15. Inquéritos abertos para investigar a
morte de policiais (de folga);

/



Transparéncia e Controle Piblico de Dados e Informagdes

/

16. Inquéritos abertos por uso abusivo
nao-letal da forga contra civis;

17. Inquéritos abertos de agressdes pra-
ticadas por civis contra policiais (em servi-

co);

18. Inquéritos concluidos por mortes de
civis decorrentes de intervencéo policial;

19. Inquéritos concluidos por morte de
policiais em confronto (em servigo);

20.  Inquéritos concluidos por morte de
policiais (de folga);

21. Inquéritos concluidos por discrimi-
nacdes praticadas por policiais contra civis
durante abordagem policial;

22.  Inquéritos concluidos de agressdes
praticadas por civis contra policiais (em ser-

\vigo);

/23. Implantacdo da metodologia de po-
liciamento de proximidade (ou comunitario)
nos territérios priorizados pelo Programa;

24.  Avaliacdo qualitativa periddica da
abordagem policial junto a jovens de 15 a 24
anos atendidos nos territérios do Programa;

25.  Processamento e apuragdo de de-\
nuncias contra violagdes de direitos encami-
nhadas pelas Ouvidorias (de DDHH e Segu-
ranga Publica) para as Corregedorias-Gerais
das Policias;

26.  Processamento e apuragao de de-
nuncias contra violagdes de direitos encami-
nhadas pelo Ministério Publico para as Cor-
regedorias-Gerais das Policias;

27. Processamento e apuragdo de de-
nuncias contra violagées de direitos enca-
minhadas pela Defensoria Publica para as

Corregedorias-Gerais das Policias. J

O ICAP estabeleceu uma pontuagao
em 3 niveis para mensuragao do grau de ma-
turidade da sua implementacao, sinalizando
os avancos conquistados e desafios ainda
existentes.

A Mensuracdo e as Parametrizagdes do
ICAP

O ICAP no RS contou com o apoio téc-
nico de software para coleta e andlise quanti
e qualitativa de dados e informacdes sobre o
uso da forga, disponibilizado pelo UNODC,
podendo ser incorporado aos parametros e
tecnologias de comunicagao e informagao
(TIC's) ja utilizadas pelo Estado.

Processamento Administrativo e Pré-Processual
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A geracdo automatica de relatério
técnico e gerencial permite, a partir des-
sa coleta e sistematizacdo, a qualificagcao
e o aperfeicoamento das politicas publicas
a partir da tomada de decisao baseada em
evidéncias.

Cada um dos 27 indicadores tem
igual peso na formacao do ICAP (peso 1). Os
indicadores de natureza processual admi-
tem uma gradacgéo na avaliagédo de 4 pon-
tos, com extremos variando de “Inexistente”
a "Alto” Os indicadores relacionados a fatos
objetivos, por sua vez, assumem carater di-
cotdmico “Sim"” ou “Nao"

A partir da pontuagdo obtida no ICAP
e em cada uma de suas dimensoes, é defi-
nida uma escala de 3 (trés) notas de quali-
dade, que atestam diferentes niveis de cum-
primento das normas e melhores praticas
nacionais e internacionais quanto a integri-
dade do uso da forga: A (alto), B (intermedi-
ario) e C (incipiente).

1]
Pontuagao Obtida

Por essas razoes, o ICAP deve ser
customizado as necessidades locais e as
peculiaridades institucionais das policias,
assim como a disponibilidade dos indica-
dores sobre uso da forgca e a sua transpa-
réncia e controle publico.

O ICAP RS

O processo de customizacgao dos in-
dicadores do ICAP no Estado do Rio Grande
do Sul contou com a participagao ativa da
Secretaria Estadual da Seguranca Publica
e com as forgas policiais gauchas, especial-
mente da Brigada Militar, instituicdo mais di-
retamente afeta a interface cotidiana com a
populag@o na dindmica de policiamento os-
tensivo.

Dessa forma, restaram consolidados
os seguintes indicadores constitutivos do
ICAP no Estado do Rio Grande do Sul, pre-
servando as variaveis transversais de faixa
etéria, género e raga/etnia.

1. Existéncia de drgao interno da Secretaria
da Seguranca Publica ou 6rgao-afim res-
ponsavel pela producgédo, sistematizagdo e
andlise das estatisticas criminais, incluindo
dados e informagdes sobre uso da forca;



2. Fluxo sistematico de dados e informacdes
sobre uso da forga das Corregedorias-Gerais
das Policias para o 6rgao gestor de dados e
estatisticas criminais;

3. Transparéncia e acesso publico de dados
e informacgdes sobre o uso da forga no sitio
oficial da Secretaria da Seguranga Publica
ou érgao-afim;

4, Existéncia de instancias de didlogo e inte-
ragado da policia com as juventudes (espagos
comunitarios, junto a rede escolar, entre ou-
tros);

5. Numero de mortes de civis decorrentes de
intervencgao policial pela PM (em servigo);

6. Numero de mortes de civis decorrentes de
intervencgéao policial pela PC (em servigo);

7. Nimero de policiais mortos em confronto
pela PM (em servico);

8. Numero de policiais mortos em confronto
pela PC (em servico);

9. Nimero de policiais mortos pela PM (em
folga);

10. Numero de policiais mortos pela PC (em
folga);

11. Processamento e apuragao de denuncias
contra violagdes de direitos encaminhadas
pelas Ouvidorias (de DDHH e Segurancga
Pdblica) para as Corregedorias-Gerais das
Policias;

12. Processamento e apuragao de denuncias
contra violagdes de direitos encaminhadas
pelo Ministério Publico para as Corregedo-
rias-Gerais das Policias;

13. Processamento e apuracao de denuncias
contra violagdes de direitos encaminhadas
pela Defensoria Publica para as Corregedo-
rias-Gerais das Policias.

Foram observados avancos no pe-
riodo pelo UNODC relativamente aos es-
forgcos institucionais adotados pelo RS
para aprimorar a qualidade dos dados e
informacgodes criminais em geral e do uso
da forca, em particular, como se percebe-
ra na préoxima secdo, bem como resulta-
dos positivos alcancados em relacdo ao
ICAP consolidado.

Inobstante, restam ainda desafios
significativos em termos da transparéncia
e do acesso publico dos indicadores sobre
uso da forca (indicador 3) e do fluxo de pro-
cessamento e apuracgao pelas Corregedorias
Policiais - tanto da Brigada Militar quanto da
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Policia Civil, de denuncias de violagoes de
direitos por parte das forgas policiais oriun-
das das Ouvidorias Estaduais (indicador 11) e
dos 6rgéaos do sistema de justica (Defensoria
e Ministério Publicos - indicadores 12 e 13).

Desse modo, o trabalho de M&A da
integridade da atividade policial nos terri-
térios priorizados pelo POD no Estado nas
cidades de Alvorada (Umbu-Salomé), Porto
Alegre (Lomba do Pinheiro, Restinga, Cru-
zeiro e Rubem Berta) e Viamao (Santa Ce-
cilia) identifica uma evolug¢do importante do
ICAP desde o inicio do projeto em 2016 até o
presente momento.

O POD contribuiu, portanto, nao
apenas para potencializar o controle e a
reducdao dos Crimes Violentos Letais In-
tencionais (CVLI's) e Crimes Violentos Pa-
trimoniais (CVP’s) nas localidades focali-
zadas, como também dinamizou a agenda
da integridade do uso da for¢a no RS, ao
aprimorar a qualidade dos dados e infor-
macoes sobre o tema a partir do ICAP,
fixando parametros mais claros para o
enfrentamento dos desafios ainda persis-
tentes em termos de formacéao e cultura
policial, policiamento de proximidade e
comunitario, integracao das policias com
as comunidades e criacdo de melhores
fluxos e processamento entre as Corre-

gedorias Policiais e as Ouvidorias e entre
aquelas e o sistema de justica (Defensoria
e Ministério Publicos) e uso da forca.

O Estado avancou de um patamar
incipiente para um intermediario de matu-
racdo do ICAP no periodo e, observando
as recomendacoes técnicas do UNODC
constantes na ultima secao desta publi-
cacao, possui as condi¢coes técnicas e or-
ganizacionais necessarias para avangar
rumo a um patamar ainda mais elevado de
integridade do uso da forca com base em
evidéncias e nas melhores praticas nacio-
nais e internacionais sobre o tema.
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Resultados do POD/RS

(2015-2022) - Vitimizacao
Letal, Crimes Violentos e
Uso da Forca’

A sistematizag¢éo dos indicadores cri-
minais a seguir reflete alguns dos resultados
quantitativos do POD e do trabalho colabo-
rativo desenvolvido pelo UNODC no perio-
do, sobretudo com a Brigada Militar.
Crimes Violentos Letais Intencionais
(CVLI) | Porto Alegre

Porto Alegre

quantidade

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
ano

Fonte: Brigada Militar do RS - Consultas Integradas, Dados de 2022, até 07 Qut,

Pelos dados apresentados, obser-
vando o periodo do ano de 2015 a 2022, no
municipio de Porto Alegre, percebe-se que
houve uma reducao de 79,3% nos indices
dos Crimes Violentos Letais Intencionais
(CVLI), tendo como pico o ano de 2016.

Igualmente, tendo em vista os casos
ocorridos no ano de 2022 serem do periodo
de janeiro até o dia 07 de outubro de 2022,
também foi analisado o quantitativo ocor-
rido entre os anos de 2015 a 2021 (em sete
anos) em que se constatou uma reducéao de
60,7% nos CVLI'’s.

(2) O territério da Cruzeiro em Porto Alegre é aqui nomi-
nado como Santa Tereza, nomenclatura atinente a Lei de
Bairros da Capital.



CVLI | Bairros POD Porto Alegre

%

quantidade

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
ano

== Lomba do Pinheiro *=Restinga ~ Rubem Berta == Santa Tereza

Fonte: Brigada Militar do RS - Consultas Integradas, Dados de 2022, até 07 Out.

Considerando os CVLI's focalizados
nos territérios do POD em Porto Alegre, du-
rante o periodo do ano de 2015 a 2022, per-
cebe-se que, no bairro Lomba do Pinheiro,
houve uma reducao de 62,5%; ja no bair-
ro Restinga, constatou-se uma redugao de
74%; ainda, no bairro Rubem Berta, averi-
guou-se uma reducao de 70,8%; por fim, no
bairro Santa Tereza, apurou-se uma reducao
de 53,8%.

Além disso, em virtude dos casos
ocorridos no ano de 2022 serem do periodo
de janeiro até o dia 07 de outubro de 2022,
também foi analisado o quantitativo ocor-
rido entre os anos de 2015 a 2021 (em sete
anos), no qual se percebeu, no bairro Lomba
do Pinheiro, uma reducao de 32,5%; ja no

bairro Restinga, constatou-se uma reducéao
de 64%; ainda, no bairro Rubem Berta, ave-
riguou-se uma reducao de 53,8%; por fim,
no bairro Santa Tereza, apurou-se uma re-
ducao de 69,2%.

Roubos* | Bairros POD Porto Alegre

quantidade

| .
9 843  ae 837 | w723

702 687 :
199 285 9P6 268 teT46s o
2015 2016 207 2018 2019 2020 2021 2022
ano

== Lomba do Pinheiro *=Restinga “* Rubem Berta ==Santa Tereza

Fonte: Brigada Militar do RS - Consultas Integradas. Dados de 2022, até 07 Out.

(*) Roubo a Estabelecimento Comercial, Financeiro e de
Ensino; Roubo a Transporte Publico; Roubo a Transporte
Publico; Roubo de Veiculo

Examinando os crimes de roubos
como proxy de Crime Violento Patrimonial
(CVP) e um dos resultados esperados pelo
POD, durante o periodo do ano de 2015 a
2022, em Porto Alegre, percebe-se que, no
bairro Lomba do Pinheiro, houve uma redu-
¢ao de 37,6%; ja no bairro Restinga, cons-
tatou-se uma redugao de 46,7%; ainda, no
bairro Rubem Berta, averiguou-se uma re-
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ducdo de 53,4%; por fim, no bairro Santa
Tereza, apurou-se uma reducgao de 64,3%.

Considerando o periodo de 2015 a
2021, identifica-se que, no bairro Lomba do
Pinheiro, houve uma reducao de 8,9%; ja
no bairro Restinga, constatou-se uma redu-
¢ao de 18,5%; ainda, no bairro Rubem Berta,
averiguou-se uma redugao de 11,1%; por fim,
no bairro Santa Tereza, apurou-se uma re-
ducao de 20,3%.

Cabe salientar que o bairro Rubem
Berta alcancou um destaque devido ao
alto nimero de casos, ou seja, comparado
a soma dos eventos ocorridos nos demais
bairros, constatou-se que, no periodo de
2015 a 2022, o bairro Rubem Berta atingiu
uma média anual de 42,9% de casos. Contu-
do, ao se observar o periodo de 2015 a 2021,
o bairro alcanga a média anual de 42,3% dos
fatos ocorridos.

Igualmente, as ocorréncias de roubos
somadas nos bairros Santa Tereza, Lomba
do Pinheiro e Restinga, suas ocorréncias se
juntos somadas, atingiram a média anual de
571%, no periodo de 2015 a 2022 (em oito
anos), e no periodo de 2015 a 2021 (em sete
anos) alcangaram a média anual de 57,8%
dos episddios de roubos.

Mortes de Civis Decorrentes de Interven-
¢do Policial | Bairros POD Porto Alegre

guantidade

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
ano

== Lomba do Pinheiro == Restinga Rubem Berta == Santa Tereza

Fonte: Brigada Militar do RS - Consultas Integradas. Dados de 2022, até 07 Out.

Em termos das mortes de civis de-
correntes de intervengao policial, principal
indicador do ICAP, verificou-se que, nos ter-
ritérios do POD em Porto Alegre, entre 2015
e 2022, até setembro, houve 12 casos, 7, em
se considerando 2015 a 2021, o que pode in-
dicar um aumento do indicador ao longo do
corrente ano. Nesse particular, o bairro de
Santa Tereza obteve um destaque perante
os demais, atingindo 58,3% dos casos no
periodo de 2015 a 2022 e 571% no periodo
de 2015 a 2021.



quantidade

guantidade

Intencionais

Crimes Violentos Letais
(CVLl) | Alvorada

2015 2016 2m7 2018 2019 2020 2021 2022
ano

Fonte: Brigada Militar do RS - Consultas Integradas, Dados de 2022, até 07 Out.

Pelos dados apresentados, entre 2015 e 2022,
no municipio de Alvorada, percebe-se que
houve uma redugao de 60,9% dos CVLI's,
tendo como pico o ano de 2017. Consideran-
do os anos de 2015 a 2021, constatou-se uma
reducao de 40,6% nos numeros dos cri-
mes violentos letais intencionais (CVLI).

CVLI | Bairros POD Alvorada

24

2015 2016 2017 2018 2012 2020 2021 2022

ano

== Umbu

Fonte: Brigada Militar do RS - Consultas Integradas. Dados de 2022, até 07 Out.

No periodo de 2015 a 2021, apesar
da tendéncia temporal de queda, houve um
aumento de 62,5%. Como a base de dados
€ pequena, ndo se pode ignorar a necessi-
dade de se agregar a andlise quantitativa
em questao aspectos de natureza qualitati-
va a fim de compor o quadro de referéncias
mais amplo da problematica e das solugdes
integradas para o controle e a redugao dos
CVLI's na cidade de Alvorada.

Roubos* | Bairros POD Alvorada

quantidade

2015 2018 2017 2018 2019 2020 2021 2022
ano

== Umbu
Fonte: Brigada Militar do RS - Consultas Integradas. Dados de 2022, até 07 Out,

(*) Roubo a Estabelecimento Comercial, Financeiro e de
Ensino; Roubo a Transporte Publico; Roubo a Transporte
Pudblico; Roubo de Veiculo

Entre os anos de 2015 a 2021, houve
uma reducao de 21,3% dos roubos no ter-
ritério de Umbu-Salomé preconizado pelo
POD, na cidade.
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Mortes de Civis Decorrentes de Interven-
cdo Policial | Bairros POD Alvorada

2 |
[}
=)
o
=
=
c
(10}
3
o
o 0 0 0 0| 0 0
] ] I )
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
ano
== Umbu

Fonte: Brigada Militar do RS - Consultas Integradas. Dados de 2022, até 07 Out.

As estatisticas oficiais dao conta que
no periodo de implementacao do Programa
no territério do POD focalizado em Alvora-
da entre 2015 a 2021, nao houve nenhum
caso de morte decorrente de intervengao
policial. No entanto, em 2022, ocorreram
2 casos a indicar a necessidade do aporte
de uma leitura mais aprofundada desse fe-
némeno em 2022, também em virtude, feliz-
mente, do pequeno universo de casos.

Crimes Violentos Letais Intencionais
(CVLI) | Viamao
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Fonte: Brigada Militar do RS - Consultas Integradas, Dados de 2022, até 07 Qut.

Entre os anos de 2015 a 2021, consta-
tou-se uma reducdo de 47,2% nos CVLI's
em Viamao.

CVLI | Bairros POD Viamao
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== Santa Cecilia

Fonte: Brigada Militar do RS - Consultas Integradas. Dados de 2022, até 07 Out.
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No mesmo periodo, no bairro priori-
zado pelo POD na cidade, houve uma redu-
cao de 62,5%.

Roubos* | Bairros POD Viaméao
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Fonte: Brigada Militar do RS - Consultas Integradas. Dados de 2022, até 07 Out.

(*) Roubo a Estabelecimento Comercial, Financeiro e de
Ensino; Roubo a Transporte Publico; Roubo a Transporte
Publico; Roubo de Veiculo

Em termos dos roubos, principal in-
dicador de crime violento, a sistematizagao
dos dados oficiais, entre os anos de 2015 e
2021, aponta um aumento de 24,4%, a in-
dicar a necessidade do fortalecimento da
investigacdo criminal desses delitos, uma
maior presenca policial e eventualmente o
aporte de tecnologias de controle social na
localidade, como cameras de videomonito-
ramento, orientadas por essas evidéncias.
Registre-se, ainda, a tendéncia de reducéo

desse indicador desde 2020 no territorio do
POD de Viamao, conforme se depreende
dos dados oficiais.

Mortes de Civis Decorrentes de Interven-
cdo Policial | Bairros POD Viamao
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Fonte: Brigada Militar do RS - Consultas Integradas. Dados de 2022, até 07 QOut.

Os dados oficiais ndao apresentam
nenhum caso de morte de civis no perio-
do, o que pode sugerir tanto a necessidade
de qualificacdo e aprimoramento do dado
guanto um elevado nivel de controle da le-
talidade policial na localidade.
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Tecnicas

Recomendacées *

Com o objetivo de contribuir com
o aprimoramento dos resultados positivos
ja alcancados pelo POD no Estado, rela-
tivamente ao componente da efetividade
policial, o UNODC apresenta a seguir um
conjunto de recomendagdes técnicas dos
processos e procedimentos de governanga
da integridade da atividade policial a partir
do ICAP e das diversas agoes empreendidas
pela organizagdo, em conjunto com o Esta-
do, no periodo.

. Incorporar o ICAP entre os indicado-
res estratégicos de monitoramento e avalia-
¢do da politica estadual da seguranga publi-
ca;

. Dar transparéncia e acesso publico
aos indicadores do uso da forga no contexto
da divulgagdo mensal dos indicadores cri-
minais por parte da Secretaria Estadual da
Seguranca Publica;

. Fortalecer a estratégia de policia-
mento comunitdrio nos territérios do Pro-
grama e junto aos Centros da Juventude, em
linha com o programa de segurancga publica
estruturante RS Seguro;

. Fortalecer a capacidade institucional
de gestao do conhecimento e da informacao
das Corregedorias das Policias;



. Implementar um sistema integrado
de informacgéao entre as Ouvidorias, a Defen-
soria e o Ministério Publico e as Corregedo-
rias Policiais;

. Qualificar a abordagem policial nos
territérios do POD a partir da incorporagao
de inovagdes tecnoldgicas, nos marcos de
uma Doutrina Estadual de Integridade do
Uso da Forga e do necessario fortalecimen-
to do policiamento de proximidade (ou co-
munitario), afigura-se uma medida central,
observando as normas e diretrizes inter-
nacionais de direitos humanos, nos termos
preconizados pelo “Manual sobre o Uso da
Forca e Armas de Fogo por Agentes da Se-
gurancga Publica, série Manuais sobre Justica
Criminal, Escritério das Nagdes Unidas so-
bre Drogas e Crime, Porto Alegre, Rio Gran-
de do Sul, 2021", em sua p. 144,

O M&A do ICAP e do conjunto de
atividades e acdes voltadas ao aprimora-
mento da integridade da atividade policial
desenvolvidos pelo UNODC com o Esta-
do do RS nos territorios do Programa de-
monstram um nivel avancado de controle
das mortes de civis decorrentes de inter-
vencao policial e de policiais em confron-
to. No entanto, permanecem os desafios
no aprimoramento do relacionamento das
policias com as comunidades em geral e

com as juventudes, em particular, nos ter-
ritérios gauchos que concentram histori-
camente um elevado nivel de exposicdo a
violéncias e vulnerabilidades, devendo re-
cair ai os esforcos politico-institucionais
mais amplos do Estado e das policias gau-
chas, na perspectiva de que a seguranca
como bem coletivo reclama a garantia de
um conjunto de outros direitos fundamen-
tais e sociais, entre eles o da seguranca
humana de viver em um territério sem
medo, sem violéncia e com dignidade.
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PROGRAMA DE

OPORTUNIDADES E DIREITOS

PROGRAMA DE OPORTUNIDADES E DIREITOS

SECRETARIA DE JUSTICA E SISTEMAS PENAL E SOCIOEDUCATIVO
Governo do Estado do Rio Grande do Sul

Av Borges de Medeiros, 1.501 - 11° andar

Porto Alegre - RS

CEP 90119-900

Fone: (51)3288-7396

E-mail: comunicacao-pod@sjcdh.rs.gov.br

Site: https://pod.rs.gov.br/



@UNODC

Escritorio das Nagdes Unidas
sobre Drogas e Crime

ESCRITORIO DAS NAGOES UNIDAS SOBRE DROGAS E CRIME (UNODC)

Escritorio de Ligacao e Parceria no Brasil

SCS - Quadra 2- Ed. Serra Dourada - Salas 410-418
Brasilia - DF, Brasil

CEP 70300-902

Email: unodc-brazil@un.org

Website: https://www.unodc.org/lpo-brazil
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